Niepelnosprawni na lokalnym rynku pracy

Raport z badan — wrzesien 2009

l. Charakterystyka badanej proby

Badanie pilotazowe ,,Niepetnosprawni na lokalnym rynku pracy” objelo préba 39
0sOb. Wszyscy respondenci to osoby niepelnosprawne, zarejestrowane W Powiatowym
Urzedzie Pracy w Biatymstoku (PUP). W badanej grupie zdecydowana wigkszos$¢ stanowig
mezezyzni (68 proc. respondentow). Wsrdd oséb zarejestrowanych w PUP dominuja
bezrobotni w wieku 40 lat wigcej (72 proc. respondentéw). Osoby w przedziale wiekowym

30-39 lat stanowig 15 proc. proby, natomiast bezrobotni w wieku 20 lat i mniej 5 proc.1
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Wykres 1.

Co czwarty respondent legitymuje si¢ wyksztatceniem zasadniczym zawodowym (25
proc.), prawie co pigty wyksztalceniem $rednim zawodowym (21 proc.) i podstawowym (18
proc.). Na dalszym miejscu znajduja si¢ osoby z wyksztalceniem $rednim ogdlnoksztalcagcym
(15 proc.) i1 policealnym (8 proc.). Natomiast jedynie 13 proc. respondentow posiada

wyksztalcenie wyze (wyzsze niepelne - 5 proc., wyzsze-5 proc., studia podyplomowe — 2

proc.).
Wykres 2. Wyksztalcenie respondentow
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LW czerwcu 2009 w PUP zarejestrowanych byto 1 316 0s6b.



Blisko potowa respondentow ocenita swojg sytuacje materialng jako przecigtng (47
proc.). Natomiast 14 proc. uwaza, iz ich sytuacja jest zta (11 proc.) badz bardzo zta (3 proc.).
Natomiast tylko szes¢ procent ocenito jg jako dobrg (4 proc.) badz bardzo dobra (2 proc.).

Wykres 3. Sytuacja materialna
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Do najwazniejszych czynnikow majacych wplyw na obecng sytuacje materialng
respondenci zaliczyli niepelnosprawnos¢ (32 proc.), brak pracy (21proc.) oraz zlty stan
zdrowia (16 proc.). Na dalszym miejscu znalazly si¢ nastgpujace czynniki: brak
wystarczajacych kwalifikacji (10 proc.), posiadanie zawodu, w ktorym szczegdlnie trudno jest
znalez¢ jest prace (8 proc.), niskie wyksztatcenie (5 proc.), brak wystarczajacych kwalifikacji
zawodowych (5 proc.) oraz zbyt wygorowane oczekiwania pracodawcoéw (3 proc.).

Wykres 4. Czynniki determinujace sytuacje materialng

Czynniki determinujgce sytuacje materialng

OBrak pracy

5%

5%

21% B Mam zawod w ktérym
szczegolnie trudno znalezé

race )
O Brak wystarczajgcych

kwalifikacji zawodowych

8% O Ogodlny zty stan zdrowia

32% B Niepetnosprawnosé

10%
O Zbyt wygérowane oczekiwania
pracodawcow

16%
B Niskie wyksztatcenie




Zdecydowana wickszo$¢ bezrobotnych zarejestrowanych w PUP legitymuje si¢ stopniem
niepetnosprawnosci lekkiej (48 proc.) badz umiarkowanej (44 proc.). Niepelnosprawni ze
znacznym stopniem niepelnosprawnos$ci stanowig 8 proc. badanej proby. Przewazaja osoby z
niepetnosprawnoscig wzroku (21 proc.) i poruszania si¢ (21 proc.). Na dalszym miejscu
znalazty si¢ osoby z problemami natury psychicznej (12 proc.), chorobami stuchu (9 proc.), a
takze chorobami uktadu nerwowego (7 proc.).

Wykres 5. Rodzaje niepelnosprawnosci
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Osoby bezrobotne o réznym stopniu niepetnosprawnosci stanowig 7,3 proc. wszystkich
bezrobotnych zarejestrowanych w PUP na terenie powiatu i miasta Bialegostoku
(na podstawie danych PUP z dnia 30 czerwca 2009 r.). Przewazaja osoby w wieku dojrzatym
1 przedemerytalnym z niskim wyksztalceniem, cO moze by¢ istotnym problemem
W znalezienie pracy. Gtowng barierg stojacg przed znalezieniem pracy wg respondentow jest
posiadanie statusu niepetnosprawnego oraz zty stan zdrowia. 16 procent respondentow jest
zdania, ze na przeszkodzie w podjeciu pracy stoi niskie wyksztatcenie oraz zbyt wygdérowane
oczekiwania pracodawcow wobec potencjalnych pracownikow. Z danych wynika, iz dla
zdecydowane] wigkszosci bezrobotnych status niepelnosprawno$ci w najwigkszym stopniu
determinuje ich sytuacje¢ na rynku pracy, uniemozliwiajac znalezienie czgsto jakiejkolwiek

pracy.

1. Aktywnos¢ zawodowa osob niepelnosprawnych zarejestrowanych w PUP

Jedynie 13 procent respondentow pracowata w przeciggu ostatnich 3 miesigcy. Zdecydowana
wigkszo$¢ 0sOb niepelnosprawnych zarejestrowanych w PUP posiada status diugotrwale

bezrobotnych. 58 proc. respondentéw nie podjeta zadnej pracy od co najmniej roku, w tym: az



41 proc. pracowato ostatnio dawnej niz 3 lata temu, 11 proc. dawniej niz 2 lata temu i 6 proc.
nie podjeto zadnej pracy od co najmniej roku.

Wykres 6. Aktywnos$¢ zawodowa 0sob niepelnosprawnych

Kiedy ostatni raz pracowata Pan/Pani zawodowo
14
12
10
8
6 5 5 1
4 3 2 2
2
0 | | 1 | ]
Ponad 3 Ponad 6 Ponad 9 Ponad rok temu 2 lata temu 3 lata temu Nigdy nie
miesigce temu miesigcy temu miesigcy temu pracowatem

Co trzeci bezrobotnych zarejestrowal si¢ w PUP w przeciagu ostatniego roku. Natomiast az
67 proc. zarejestrowanych jest od co najmniej roku. Jednoczesnie przy tak dlugim stazu
rejestracji w urzedzie pracy maleje atrakcyjno$¢ tych oséb dla potencjalnych pracodawcow,
dla ktorych aktywnos$¢, doswiadczenie 1 umiejetnos$ci zdobywane w zawodzie potencjalnych
pracownikow sa czesto kluczowym warunkiem ich zatrudnienia.

Wykres 7.
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Glownym powodem rejestracji 0osob niepetnosprawnych w PUP jest che¢ skorzystania z
posrednictwa pracy (39 proc.). Dla blisko co pigtego respondenta (22 proc.) waznym
powodem byla mozliwos¢ uzyskania ubezpieczenia zdrowotnego oraz mozliwos¢

skorzystania z poradnictwa zawodowego oraz informacji zawodowej (14 proc.). Dla 23



procent respondentow waznym powodem rejestracji w urzgdzie pracy byla mozliwos¢
podniesienia swoich kompetencji i wiedzy na temat rynku pracy oraz swoich mozliwosci
zawodowych.

Wykres8.
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Najczgstszg formg pomocy, z ktorej korzystajg osoby zarejestrowane w urzgdzie pracy jest
posrednictwo pracy (55 proc.) oraz szkolenia (26 proc.). Natomiast jedynie co dziewigty
bezrobotny skorzystat z poradnictwa zawodowego (11 proc.), tylko 4 proc. respondentow
skorzystato ze stazu. Co czwarty bezrobotny skorzystal z mozliwosci podniesienia swoich
umiejetnosci w postaci szkolen, natomiast co dziewigty skorzystal z poradnictwa
zawodowego.

Wykres 9.
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Najczestszym sposobem szukania pracy przez respondentow jest korzystanie z
posrednictwa pracy w PUP (24 proc.) oraz szukanie pracy przegladajac oferty prasowe (21
proc.). Osoby bezrobotne szukajac pracy wypytujg takze o nig znajomych (14 proc.),
korzystaja z oferty prywatnego posrednictwa pracy (10 proc), przeszukujg oferty
zamieszczone na stronach internetowych (10 proc.) oraz 8 proc. odpowiada na ogloszenia
zglaszane przez pracodawcow.

Wykres. 10
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Zwraca uwagg fakt, iz tylko co dziesiata osoba szukajaca pracy korzysta z Internetu,
ktory jest bogatym zrodtem informacji na temat pracy, szkolen oraz stazy. Ograniczenie si¢
tylko do ofert zglaszanych w urzg¢dzie pracy i na tamach prasy moze ogranicza¢ szans¢ na jej
znalezienie. Przyczyng tego stanu rzeczy w duzym stopniu — jak wynika z danych wywiadu
poglebionego - jest czesto brak podstawowych umiejgtnosci obstugi komputera oraz Internetu

0sob niepetnosprawnych.

I11. Podnoszenie kwalifikacji szansg na znalezienie pracy

Wigkszo$¢ bezrobotnych (63 proc.) jest zdania, iz udzial w szkoleniach i kursach

podnosi szanse¢ na znalezienie pracy. Przeciwnego zdania jest 32 proc.



Wykres 11.
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Argumenty uzywane przez osoby negatywnie nastawione do szkolen najczesciej
dotyczyly ogdlnej niecheci zatrudniania oso6b niepelnosprawnych, bez wzgledu na ich
umiejetnosci i wyksztalcenie (64 proc.). Respondenci za powdd wymieniali takze
nieatrakcyjne tematy szkolen pod wzgledem rynku pracy (18 proc.) oraz wiek (6 proc.).

Wykres 12.
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Powodem niechgci uczestnictwa osob niepelnosprawnych w szkoleniach moga by¢
takze problemy z poruszaniem si¢, problemy zdrowotne, niesamodzielno$¢ badz Igk czy
niesmiato$¢ do pracy w grupie. Dla czesci tych osob rozwigzaniem moze by¢ nauka na
odleglos¢ z wykorzystaniem Internetu. Zainteresowanie szkoleniem na odleglos¢ wyrazito 34
proc. respondentow. Po rowno 33 proc. osob odpowiedziato, iz nie jest zainteresowana tg
metoda szkolenia oraz iz nie ma zdania na ten temat. Z wywiadu poglebionego wynika, iz
czgstym powodem niechgci badZz niewiedzy na temat szkolenia na odleglo$¢ jest brak

umiejetnosci korzystania z komputera i1 Internetu badz brak do nich dostepu.



Wykres 12.
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Zdecydowana wigkszo§¢ o0sob niepelnosprawnych zarejestrowanych w PUP nie
posiada informacji dotyczacych oferty edukacyjnej Centrum Ksztalcenia Ustawicznego w
Biatymstoku.

Wykres 13.
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Jednoczesnie, az 72 proc. wyrazito zainteresowanie oferta CKU oraz cheé
podnoszenia swojego wyksztatcenia 1 zdobywania nowych umiejgtnosci, jezeli nauka

podniesie ich kompetencje i szanse na znalezienie pracy.



Wykres 14.
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Najwigkszym zainteresowaniem ws$réd osob poszukujacych prace cieszy si¢ Kkurs

komputerowy (17 proc.), szkolenie BHP (9 proc.) oraz ksiggowos$¢ od podstaw (8 proc.).

Wykres 15. Szkolenia z ktorych chetnie skorzystaliby respondenci
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Respondenci wyrazili takze che¢ skorzystania z nastgpujacych szkolen: referent
biurowy, pracownik magazynu, hydraulik, realizator dzwigku, spedytor, fryzjer, archiwista
oraz pracownik zajmujacy si¢ telepracg. Osobno stanowig one jednak niewielki procent

wszystkich odpowiedzi.



IV. Czynniki utrudniajace znalezienie pracy

Glowng przeszkoda utrudniajacg znalezienie pracy wg respondentéw jest status
niepetnosprawnego. Im stopien niepetnosprawnosci jest wyzszy, tym trudniej jest znalezé
prace. Taka odpowiedz udzielit co czwarty respondent (25 proc.). W dalszej kolejnosci
respondenci wymienili ogélny zty stan zdrowia (14 proc.) oraz brak checi zatrudniania osob
niepetnosprawnych przez pracodawcoéw (11 proc.). Z wywiadu wynika, iz pracodawcy czesto
boja si¢ zatrudnia¢ osoby niepelnosprawne oraz nie posiadajg informacji dotyczacych
korzys$ci wynikajacych z ich zatrudnienia.

Wykres 16.

Czynniki utrudniajgce znalezienie pracy

25 21
20 [ |
15 12
8 9 — 9
10 6 5 6 ——
4
il mEN 0= [ & 2
O T T T T \:l\ \:.\:l\ D
> Ny cC () > Q Q
i~ o o c 2 o Q @» o E c
cc & = 3 S o3 s o< SE O s
o > o o5 2 2z 0 Tco © 3% S
D8 X T2 T °oag 2 SET® 2232 a
©c5C O N E = o S =9 3 oG c > <
x £ 9 mo g S Dx 3 o ® o c 2 )
S g S z2 5 N £R3 S5 < g &
m £ 7 o2 - 0 Q ® o o c 9 [
=] 2 o 208 N.Q 5 [y o N
N2 s o
[t N

Respondenci zwrocili takze uwage na problemy zwigzane z zatrudnieniem 0sOb
niepetnosprawnych od strony pracodawcy. Za najwigksze utrudnienie osoby niepetnosprawne
uznaly niedostateczng wiedze na temat korzysci i ulg przypadajacym pracodawcom
zatrudniajgcym osoby niepetnosprawne (30 proc.), skomplikowang procedure zatrudnienia
(23 proc.) oraz wysokie naktady finansowe zwigzane z dostosowaniem miejsca pracy do

potrzeb pracownika niepetnosprawnego (18 proc.).



Wykres 17.
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V1. Wnioski i podsumowanie

Osoby niepetnosprawne zarejestrowane jako bezrobotne w Powiatowym Urzedzie
Pracy w wigkszosci maja status dlugotrwale bezrobotnych (67 proc.). Co trzecia osoba
legitymuje si¢ wyksztalceniem podstawowym (18 proc.), badz $rednim ogo6lnoksztatcacym
(15 proc.), czyli de facto nie posiada zawodu wyuczonego, ktoéry moglaby wykonywac.
By¢ moze jest to zwigzane z tym ,ze 72 proc. respondentéw biorgcych udzial w badaniu ma
ukonczone 40 lat. Prawdopodobnie oznacza¢ to moze takze dezaktualizacj¢ wiedzy (58 proc.
0sOb niepelnosprawnych ma status dlugotrwale bezrobotnych) i wutrate mozliwosSci
wykonywania zawodu wyuczonego podczas edukacji szkolnej. Takze niepetnosprawnosc
nabyta w wielu przypadkach w wieku dojrzatym (a wigc juz po zakonczeniu edukacji) moze
uniemozliwia¢ lub utrudnia¢ wykonywanie zawodu wyuczonego.

Jednoczesnie respondenci deklaruja che¢ podnoszenia swoich kwalifikacji i
nabywanie nowych umiejetnosci, ktore przetozylyby si¢ na wzrost szans na podjecie, czesto
,Jjakiejkolwiek” pracy. 63 proc. respondentow jest zdania, iz udziat w szkoleniach podnosi ich

mozliwos$ci na rynku pracy.

**k*k
W zwigzku z powyzszymi danymi nalezatoby podja¢ dziatania, majace na celu zmiane

niekorzystnych cech omawiane; grupy. W przypadku o0s6b niepelnosprawnych



zarejestrowanych w PUP dotyczy¢ to powinno przede wszystkim poziomu wyksztatcenia,
dostepu do szeroko pojetej informacji dotyczacej rynku pracy, wymagan stawianych przez
pracodawcow, dostepnych zawodow, oferty edukacyjnej biatostockich placowek
szkoleniowo-edukacyjnych oraz podstawowych narzedzi informacyjnych.

Powyzsze dziatania mogg polegac na:

- umozliwieniu dostgpu do informacji dotyczacej zapotrzebowania na zawody
skupiajace si¢ na lokalnym rynku pracy (odpowiedni dobor szkolen i ukierunkowanie na
okreslone rodzaje prac),

- systematycznym przedstawianiu aktualnych ofert szkoleniowych (bezptatnych)
placowek o$wiatowych i firm zajmujacych si¢ podnoszeniem kwalifikacji zawodowych,

- realizowaniu szkolen dotyczacych podstaw obstugi komputera wraz z
wykorzystaniem pakietu Office oraz ze szczegdlnym naciskiem na poznanie i sprawne
poruszanie si¢ po serwisach zajmujacych si¢ posrednictwem pracy,

- diagnozie potrzeb i mozliwosci danych osob. Dla czgsci respondentéw same kursy
badz szkolenia mogg nie by¢ wystarczajaca formg podnoszenia kwalifikacji. Ze wzgledu na
niskie wyksztatcenie respondentow w wielu przypadkach zasadna bytaby kontynuacja nauki
w szkole zawodowej, Sredniej zawodowej badz policealnej, w oparciu o rzeczywiste potrzeby
rynku pracy.

- wspolpracy z instytucjami, fundacjami oraz zaktadami pracy chronionej, a takze
przedsigbiorstwami otwartymi zatrudniajacymi, badZz majacymi na co dzien kontakt z
osobami niepetnosprawnymi w celu konsultacji doboru szkolen, a takze rozpowszechnianiu
promocji zatrudnienia o0so6b niepelnosprawnych poprzez informowanie potencjalnych
pracodawcow o korzysciach ptyngcych z zatrudniania osob niepelnosprawnych. Odpowiedni
dobor szkolen, a nastgpnie pracy pomoglby ograniczy¢ niekorzystng tendencj¢ pracy
»sezonowej”. Wiele 0osob podejmuje prace jedynie na okres kilku tygodni badz miesiecy, co

zwigzane jest czesto z niespetnieniem przez te osoby wymagan zwigzanych z wykonywang
praca.
***k
Waznym jest, aby poczynione dzialania nie byly jednorazowe, a roztozone byly w
czasie, obliczone na wymierne korzysci w postaci podnoszenia poziomu wyksztalcenia,
wzrostu umiejetnosci 1 kompetencji 0s6b niepetnosprawnych, wzrostu wiedzy pracodawcow
na temat korzySci ptynacych z =zatrudniania osOb niepelnosprawnych oraz wigkszej

samodzielnos$ci os6b poszukujacych pracy.



